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平成20年度事業報告書 
特定非営利活動法人サンキューネット 

 
Ⅰ 事業期間 
   平成20年4月1日～平成21年3月31日(年間活動日数365日) 
                         
Ⅱ 事業の成果 
   年度初めの大阪府ＰＴ案に始まり、本年度は委託事業が今後どのような方向に

なるのか翻弄された一年であったが、行政との協働について深く考えることので

きた一年でもあった。 
ＮＰＯとして先駆的取り組みをしてきた、街かどデイハウス、旅客部門につい

ては、地域資源が十分に整い、役割を終えた観がある。 
居宅介護支援事業、CSW事業、高齢者見守り訪問事業等、相談支援業務は、地

域の身近な相談機関として、大きな役割を担っている。 
年末からの不況もあり、地域福祉人材育成のニーズが高まり、介護員養成研修

２級課程及び介護職員基礎研修の受講生定員数を年度途中から４０名に変更した。 
基礎研修は、いまだ周知されておらず受講生が少なかったが、２回開講し実績

をつむことで、慣らし運営ができた。 
各事業部門共、売上げは上昇傾向にある。サンキューネットならではの特徴の

ある取組みが、地域に認められつつあるのではと思われる。 
今後は、名実共に評価されるよう、各職員がチームケアの視点をしっかりもち、

お互いに支え高めあう職場をめざし、利用者も職員も、サンキューネットに出会

えてよかったといえるよう、努力していきたい。 
 
Ⅲ 事業の実施状況 
１．特定非営利活動に係る事業 
（１）介護保険事業 

 この事業は、利用者が要介護状態などとなった場合においても、可能な限り、

その居宅において、その有する能力に応じて、自立した日常生活を営むことがで

きるように配慮して、身体介護、その他の生活全般にわたる援助を行う。 
 

① 訪問介護 
〔内  容〕 訪問介護・介護予防訪問介護サービスを提供 

 〔実施場所〕 サンキューネット・ヘルパーステーション 
 〔実施日時〕 1年を通じて実施 
        ９：００～１７：００ 
 〔事業の対象者〕 

富田林市・大阪狭山市・堺市美原町等にお住まいの介護保険被保険者 
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 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

要支援1 10 11 9 11 11 10 12 13 13 14 11 13
要支援2 11 11 14 12 12 14 13 13 13 12 13 13
要介護1 10 9 7 8 9 8 7 7 8 9 10 9 
要介護2 10 10 10 10 11 10 9 10 7 7 8 9 
要介護3 6 6 5 5 5 4 5 6 5 5 5 5 
要介護4 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 
要介護5 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 
合計 50 49 47 49 51 49 48 51 48 49 49 51

 
20年度 延べ利用者数 提供時間数 
介護保険 ４２９３ 名 ４５７２ 時間 
介護予防 １７４６ 名 ２２９８ 時間 

20年度合計 ６０３９ 名 ６８７０ 時間 
19年度合計 ５５２５ 名 ５９０４ 時間 
18年度合計 ５２２５ 名 ５６２６ 時間 

 
 〔収  入〕 訪問介護     11,515,183円 
        介護予防訪問介護  5,694,319円 
 〔支  出〕 訪問介護     13,162,053円 
        介護予防訪問介護  3,699,150円 
   
② 通所介護 

〔内  容〕 通所介護・介護予防通所介護サービスを提供 
 〔実施場所〕 サンキューネット・デイサービスセンター 
 〔実施日時〕 1年を通じて実施 
        ９：００～１７：００ 
 〔事業の対象者〕 

富田林市・大阪狭山市・堺市美原町等にお住まいの介護保険被保険者  
 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

要支援1 2 2 2 3 3 2 4 7 6 6 5 4 
要支援2 9 8 7 7 7 7 8 7 7 6 7 6 
要介護1 14 12 15 11 11 14 13 12 12 17 14 13
要介護2 14 13 16 19 19 21 21 19 22 20 18 15
要介護3 12 12 11 11 13 12 13 12 13 12 14 18
要介護4 8 9 10 7 5 6 6 6 9 6 7 7 
要介護5 6 6 7 6 7 6 6 7 7 8 7 7 
合計 65 62 68 64 65 68 71 70 76 75 72 70
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延べ利用者数 介護保険 介護予防 

20年度 ６１６４ 名 ８４４ 名 
19年度 ６１６８ 名 ６２６ 名 
18年度 ６１０８名 

 
 〔収  入〕 通所介護     46,350,832円 

介護予防通所介護  5,035,901円 
 〔支  出〕 通所介護     37,097,105円 

介護予防通所介護  4,072,096円 
 

③ 居宅介護支援 
〔内  容〕 居宅介護支援サービスを提供 

要介護認定調査業務 
 〔実施場所〕 サンキューネット･ケアプランセンター 
 〔実施日時〕 1年を通じて実施 
        ９：００～１７：００ 
〔事業の対象者〕富田林市・大阪狭山市等にお住まいの介護保険被保険者 
         

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

要支援1 12 12 11 13 12 12 11 12 16 17 15 16
要支援2 12 12 14 13 12 14 13 14 13 12 13 13
要介護1 16 16 15 15 15 16 13 13 14 17 17 17
要介護2 13 10 11 13 15 15 16 16 16 14 14 15
要介護3 7 7 7 6 7 7 7 6 6 6 7 9 
要介護4 0 0 0 0 0 2 3 3 3 2 2 2 
要介護5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 
合計 62 58 59 61 62 67 64 65 69 68 68 72
      

 20年度 19年度 
延べ利用者数 775名 605名 
  

 〔収  入〕 6,553,513円 
 〔支  出〕 9,314,530円 

 
(２) 障害者居宅介護事業 

 〔内  容〕 障害者自立支援法制度下で居宅支援が必要な方(身体・知的・児童) 
を対象に、ホームヘルプサービスおよびガイドヘルプサービスを

提供 
 〔実施場所〕 サンキューネット・ヘルパーステーション 
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 〔実施日時〕 月曜日から土曜日 
        ９：００～１７：００ 
 〔事業の対象者〕 
   富田林市・大阪狭山市・堺市美原町等にお住まいの受給者証をお持ちの方。 

 延べ利用者数 提供時間数 
ホームヘルプ １４０８ 名 １８１４．５ 時間 
ガイドヘルプ １６２ 名 ３６３．０ 時間 
20年度合計 １５７０ 名 ２１７７．５ 時間 
19年度合計 １１０３ 名 １４９９．５ 時間 
18年度合計 ５５７ 名 ７７６．５ 時間 

 
 〔収  入〕 ホームヘルプ 4,740,876円 
        ガイドヘルプ   608,174円 
 〔支  出〕 ホームヘルプ 3,911,221円 
        ガイドヘルプ   423,265円 

 
(３) 特定旅客運送事業 

〔内  容〕 介護保険制度・障害者自立支援制度をご利用の方で、移送サービ

スが必要と認められた方 (延べ利用者数 1,551 名) を対象に、 

ホームヘルプサービスの一環として提供 
 〔収  入〕  856,950円 (運賃) 
 〔支  出〕  278,904円 
 

(４) 高齢福祉事業（富田林市委託事業） 
①軽度生活支援サービス 
 〔内  容〕 65歳以上の自立の方を対象に、加齢や障害などで出来にくくなっ

てきた事が、再び出来るようになるようになって自立した生活が

継続できるよう支援し、要介護状態への進行の防止を図る。 
 〔実施場所〕 サンキューネット・ヘルパーステーション 
 〔実施日時〕 月曜日から金曜日（但し年末年始及び祝祭日休み） 
        ９：００～１７：００ 
 〔事業の対象者〕富田林市民 

 延べ利用者数 提供時間数 
20年度 １３７１ 名 １４８３．５ 時間 
19年度 ８６３ 名 １００１．５ 時間 
18年度 ７２５ 名 ８５０．０ 時間 

 
 〔収  入〕 1,506,800円 
 〔支  出〕 2,743,560円 
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②街かどデイハウス 
 〔内  容〕 ひきこもり予防・介護予防・認知症予防を図りつつ、高齢者の自

立生活を支えられるよう、日帰りデイサービスを実施。 
 〔実施場所〕 街かどデイハウス・サンキューネット 
 〔実施日時〕 月・水・金 
        ９：００～１７：００ 

  〔事業の対象者〕 要介護認定で自立と判定されるおおむね６５歳以上の介護予防・

自立支援を必要とする富田林市民 (延べ利用者数 764名) 
 〔収  入〕 3,130,989円 
 〔支  出〕 4,928,815円 
 
③ 高齢者見守り訪問事業 
〔内  容〕 家でさびしい思いをしておられる方や、家に閉じこもりがちな方、

見守りが必要な方などを訪問して、安否の確認を行なったり、相

談や話し相手などを通して、介護予防や必要なサービスに繋ぐ 
 〔実施日時〕 月～土 
        ９：００～１７：００ 

  〔事業の対象者〕葛城中学校区にお住まいの富田林市民 (延べ利用者数 721名) 
 〔収  入〕 559,100円 
 〔支  出〕 929,845円 
 
④ 定点型介護予防教室 
〔内  容〕 月に一回、高辺プラザにおいて転倒予防・介護予防体操を実施し、

介護への予防を図る。 
  〔事業の対象者〕葛城中学校区および近隣にお住まいの富田林市民 

(延べ利用者数 110名) 
 〔収  入〕 306,000円 
 〔支  出〕 123,111円 
 

（５) 地域福祉事業（富田林市委託事業） 
① コミュニティーソーシャルワーカー (CSW) 配置事業 
〔内  容〕 1.高齢者・障害者・児童・ひとり親家庭など援護を必要とする方

の、地域での生活を支えるネットワークの構築 2.要援護者に対す

る見守り、相談、適切なサービスへの引継ぎ 3.地域住民活動のコ

ーディネート 4.行政への情報提供、施策の提言などを行う。 
また、要援護者からの相談を受けた支援事業者、民生委員、地

区福祉委員や自治会長、見守り訪問を始めたい方などからの相談、

高齢者・障害者・児童・ひとり親家庭をはじめ、「どこに相談すれ
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ばいいのかわからない」、「利用しているサービスのことで悩んで

いる」など、個別の相談にも対応。 
 〔実施場所〕 いきいきネット相談支援センター・サンキューネット 
 〔実施日時〕 年間を通して実施 
        ９：００～１７：００ 

  〔事業の対象者〕富田林市民(主に葛城中学校区)  (延べ相談件数 498名) 
 〔収  入〕 5,800,000円 
 〔支  出〕 6,253,866円 
 

(６) たすけあい事業(サンキューネット独自サービス)  
“困った時はお互い様”の精神のもと、公的福祉制度や介護保険制度で対応でき

ないサービスについて要援助者を支援し、ご家族の支援を含めた視点で、自立

支援をベースとした訪問サービス、デイサービスの提供を実施 
   ①たすけあい訪問サービス 

 〔実施場所〕 サンキューネット・ヘルパーステーション 
 〔実施日時〕 1年を通じて実施  
        ９：００～１８：００ 
 〔事業の対象者〕富田林市、大阪狭山市等にお住まいの方 

 延べ利用者数 提供時間数 
20年度 １０５７ 名 １７３０．５ 時間 
19年度 ９２０ 名 １２３５．５ 時間 
18年度 ８２７ 名 ７５５．５ 時間 

 〔収  入〕 2,359,230円 
 〔支  出〕 2,814,172円 
 

  ②たすけあいデイサービス 
 〔実施場所〕 サンキューネット・デイサービスセンター 
 〔実施日時〕 1年を通じて実施  
        ８：００～２３：００ 
 〔事業の対象者〕富田林市、大阪狭山市等にお住まいの方 

         たすけあいデイ(延べ利用者数 180名) 
 〔収  入〕 4,799,347円 
 〔支  出〕 2,954,835円 
 

（７）本会の目的を達成するための研修・啓発など 
①介護員養成研修事業 
内  容 訪問介護員２級課程 介護職員基礎研修課程 

実施場所 すばるホール 
サンキューネット・れんげの里 

すばるホール 
れいんぼうホール 
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実施日 年2回 (7月、1月) 年2回 (5月、11月) 

事業の対象者 訪問介護員として従事を希望し、

且つ全日程出席できる者 
ホームヘルパー2 級以上で、実務

経験1年以上の者 
実  績 7月20名、1月35名 5月10名、11月9名 
収  入 3,679,400円 2,400,000円 
支  出 2,512,158円（教科書代等専用支出分） 

 
Ⅳ 総会の開催状況 

１． 第9回定期総会 
２． 日 時 平成20年5月18日 19:00 ~ 20:10 
３． 場 所 サンキューネット 
４． 社員総数  60名 
５． 出席者数  50名（内委任状出席者36名） 
６． 議案の内容 

① 平成20年度事業報告及び収支決算報告、並びに監査報告 
② 平成21年度事業計画・予算案に関する件 
③ たすけあい訪問、軽度生活援助事業における謝礼金の設定について 
④ 議事録署名人の選出の件 

７． 審議結果 
   全員意義なく承認 
 

Ⅴ 理事会その他の役員会の開催状況 
１． 平成20年度理事会 

    年間を通して3回 事業実績状況の報告など 
２． 運営会議 

年間を通して毎月1回実施 各部門の情報交換など 


